
លក្ខខណ្ឌ  

 
១.រយៈពេលប្រមូ ៉ូសិន 

KHQR Merchant (“ប្រូម ៉ូសិន”) ប្រូវបានពរៀរចំព ើងពោយធនាគារ កាពេយ៉ូណណ្ធីរ (ពខមរ៉ូឌា) ម.ក្ ពៅថា 
(CUBC) ប្រូម ៉ូសិនពនេះនឹងមានប្រសិទ្ធភាេចារ់េី ណេៃទី្១១ ខខក្ក្កោ ឆ្ន ំ ២០២៥ រហ៉ូរដល់ ណេៃទី្៣១ ខខធន៉ូ  
ឆ្ន ំ២០២៥។ 

២.រង្វា ន់  

អរិេិជននឹងមានសិទ្ធិឈ្នេះរង្វា ន់ដ៉ូចខាងពប្កាម ពៅពេលរំពេញលក្ខខណ្ឌ ក្នុងប្រូម ៉ូសិនេិពសសពនេះ។ 

i. ទ្ទួ្លបានការប្បាក់្រខនែម ១.៥ភាគរយ P.A. ពលើអប្ាការប្បាក់្រចចុរបនន (ការប្បាក់្ខពស់រំផុរគិរជាទឹ្ក្
ប្បាក់្រហ៉ូរដល់ ១៥ ដុល្លា រក្នុងមួយខខ) និង/ឬ 

ii. ទ្ទួ្លបានឱកាសច៉ូលរមួចារ់ពឆ្ន រផសងសំណាងពដើមបីឈ្នេះរង្វា ន់ជាសាច់ប្បាក់្៖ 

- ១,០០០,០០០ ពរៀល (១ឯក្ា) ក្នុងមួយខខ។ 
- ៤០០,០០០ ពរៀល (១ឯក្ា) ក្នុងមួយខខ។ 
- ២០០,០០០ ពរៀល (៤ ឯក្ា) ក្នុងមួយខខ។ 
- ១,៤០០,០០០ ពរៀល (២ឯក្ា) ខដលនឹងពធាើព ើងពៅចុងរញ្ច រ់ណនការប្រូម ៉ូសិន (“ការចារ់រង្វា ន់”)។   

iii. ៥0 ដុល្លា រ , ១០ ដុល្លា រ និង ៥ ដុល្លា រ ពលខក្៉ូដ PIN ខសលការរញ្ជ៉ូ លទឹ្ក្ប្បាក់្ទ្៉ូរសេទ 
អរិេិជនខដលមានសិទ្ធិចារ់រង្វា ន់ខដលមិនបានឈ្នេះរង្វា ន់ជាសាច់ប្បាក់្ នឹងទ្ទួ្លបានឱកាសមួយពទ្ៀរ
ពដើមបីឈ្នេះរង្វា ន់ពលខក្៉ូដការទ្៉ូរសេទ ៥0 ដុល្លា រ , ១០ ដុល្លា រ និង ៥ ដុល្លា រ ជាពលខក្៉ូដ PIN ខសលការ
រញ្ជ៉ូ លទឹ្ក្ប្បាក់្ទ្៉ូរសេទជារង្វា ន់រខនែម។ 



៣.លក្ខណ្ៈសមបរតិ និងសិទ្ធិមុនពេលច៉ូលរួម 

 ប្រូម ៉ូសិនពនេះមានសិទ្ធិសប្មារ់មាច ស់គណ្នីសនសំររស់ CUBC និងមាច ស់គណ្នីឌីជីេលខដលបានោក់្
ពាក្យសំុ KHQR ជាមួយ CUBC និងពៅពលើក្មមវធីិ CUBC mbanking App ឬ Merchant App ។ 

 អរិេិជនប្រូវខរមានសមរុលយរញ្ច រ់ជាមធយមចារ់េី៣០០.០០ដុល្លា រដល់១០,០០០.០០ដុល្លា រអាពមរកិ្ 
ឬសមម៉ូលជាប្បាក់្ពរៀលក្នុងគណ្នីសនសំ CUBC និង/ឬគណ្នីឌីជីេល ពដើមបីមានសិទ្ធិទ្ទួ្លបានប្រូម ៉ូ
សិនេិពសស។ 

៤.លក្ខណ្ៈវនិិចឆ័យពដើមបទី្ទួ្លបានឱកាសឈ្នេះរង្វា ន់ 

i. ប្បាក់្រង្វា ន់ ១,០០០,០០០ ពរៀល ("ប្ក្មុ A"): 

 អរិេិជនប្រូវខរទ្ទួ្លបានការទ្៉ូទារ់យ ងពោចណាស់ ៣ KHQR េីធនាគារក្នុងស្សុក្ពផសងពទ្ៀរក្នុង
មួយខខ 

 អរិេិជនប្រូវខរមានសមរុលយការរញ្ច រ់ប្រចំាខខជាមធយមចពនាា េះេី១,០០០.០១ដុល្លា រ រហ៉ូរដល់  
១០,  ០០០ .០០ដុល្លា រ ឬសមម៉ូលនឹងប្បាក់្ពរៀល 

 អរិេិជនប្រូវមានសាច់ប្បាក់្ KHQR (បាគង) សររុចំនួន ២,០០០ ដុល្លា រក្នុងមួយខខ 

ii. ប្បាក់្រង្វា ន់ ៤០០,០០០  ពរៀល (“ប្ក្មុ B”) ៖ 

 អរិេិជនប្រូវខរទ្ទួ្លបាន ការទ្៉ូទារ់យ ងពោចណាស់ ៣ KHQR េីធនាគារក្នុងស្សុក្ពផសងពទ្ៀរ 
ក្នុងមួយខខ 

 អរិេិជនប្រូវមានសមរុលយជាមធយមប្រចំាខខេី ៥០០.០១ ដុល្លា រ រហ៉ូរដល់ ១,០០០.០០ ដុល្លា រ  
ឬសមម៉ូលនឹងប្បាក់្ពរៀល  

 អរិេិជនប្រូវមានសាច់ប្បាក់្ពផទរច៉ូលសរុរ KHQR (បាគង) ចំនួន ១,០០០.០០ ដុល្លា រក្នុងមួយខខ 

iii. ប្បាក់្រង្វា ន់ ២០០,០០០ ពរៀល (“ប្ក្មុ C”) ៖ 

 អរិេិជនប្រូវខរទ្ទួ្លបានការទ្៉ូទារ់យ ងពោចណាស់ ៣ KHQR េីធនាគារក្នុងស្សុក្ពផសងពទ្ៀរ 
ក្នុងមួយខខ 

 អរិេិជនប្រូវមានសមរុលយជាមធយមប្រចំាខខេី ៣០០.០០ ដុល្លា ររហ៉ូរដល់ ៥០០.០០ ដុល្លា រ  
ឬសមម៉ូលនឹងប្បាក់្ពរៀល  

 អរិេិជនប្រូវមានសាច់ប្បាក់្ពផទរច៉ូលសរុរ KHQR (បាគង) ចំនួន ៦០០.០០ ដុល្លា រក្នុងមួយខខ 



ការចារ់រង្វា ន់សប្មារ់ប្ក្ុម “A”, “B”, និង “C” នឹងប្រូវពធាើព ើង នឹងប្រកាសក្នុងរយៈពេល ១៥ ណេៃណនណេៃពធាើ
ការណនខខរនាទ រ់ ពេញមួយរយៈពេលណនការប្រូម ៉ូសិន ។ 

iv. សប្មារ់ប្បាក់្រង្វា ន់ ១,៤០០,០០០ពរៀល (២ឯក្ា) 

 អរិេិជនខដលប្រូវាមលក្ខណ្ៈវនិិចឆ័យពៅក្នុងការប្រូម ៉ូសិនប្គរ់ប្ក្ុមទំាងអស់ ពហើយមិនបានឈ្នេះរង្វា ន់
ជាសាច់ប្បាក់្ នឹងមានសិទ្ធិក្នុងការចារ់ពឆ្ន រចុងពប្កាយ។ 

 អរិេិជនខដលមិនទាន់ឈ្នេះ រង្វា ន់ ២០០,០០០ ពរៀល, ៤០០,០០០ ពរៀល ឬ ១,០០០,០០០ពរៀល  
រង្វា ន់សាច់ប្បាក់្ពេញមួយអំ ុងពេលណនការប្រូម ៉ូសិន នឹងមានសិទ្ធិចារ់ពឆ្ន រចុងពប្កាយណនប្រូម ៉ូសិន។ 

ការចារ់រង្វា ន់ចុងពប្កាយនឹងពធាើព ើងក្នុងរយៈពេល១៥ណេៃណនណេៃពធាើការណនខខរនាទ រ់ រនាទ រ់េីរយៈពេលប្រូម ៉ូ
សិនបានរញ្ច រ់។  
 

v. ៥0 ដុល្លា រ , ១០ ដុល្លា រ និង ៥ ដុល្លា រ ពលខក្៉ូដ PIN ខសលការរញ្ជ៉ូ លទឹ្ក្ប្បាក់្ទ្៉ូរសេទ 
 
អរិេិជនមក្េីប្ក្ុម A, B, និង C ខដលមិនបានឈ្នេះរង្វា ន់ជាសាច់ប្បាក់្ពេញមួយអំ ុងពេលប្រូម ៉ូសិន នឹង
មានឱកាសទ្ទួ្លបាន ៥0 ដុល្លា រ ១០ ដុល្លា រ និង ៥ ដុល្លា រ ( នឹងប្រូវផតល់ជា១ ដុល្លា រចំនួន ៥ សនាឹក្) ពលខ
ក្៉ូដ PIN រញ្ច៉ូ លទឹ្ក្ប្បាក់្ាមទ្៉ូរស័េទខសលការ ជារង្វា ន់រខនែម។ 

៥.លក្ខខណ្ឌ  

 ធនាគារនឹងផតល់ការប្បាក់្រខនែមដល់គណ្នី CUBC ររស់អរិេិជនពោយផ្ទទ ល់ក្នុងរយៈពេល ១៥ ណេៃណន
ណេៃពធាើការណនខខរនាទ រ់ពេញមួយរយៈពេលណនការប្រូម ៉ូសិន។ 

 រាល់ការទ្ទួ្លទឹ្ក្ប្បាក់្ទ្៉ូទារ់ KHQR េីធនាគារពផសងពទ្ៀរប្រូវមានអរបររមា២ដុល្លា រ ឬសមម៉ូលនឹង
ប្បាក់្ពរៀល។ 

 អរិេិជនមាន ក់្ៗមានសិទ្ធិទ្ទួ្លបានរង្វា ន់ជាសាច់ប្បាក់្ខរមួយរ ុពណាណ េះពេញមួយប្រូម ៉ូសិន។ 
 អរិេិជនមានសិទ្ធិទ្ទួ្លបានការប្បាក់្រខនែម ១.៥ភាគរយ P.A. ជាពរៀងរាល់ខខ ប្រសិនពរើសមរុលយជា

មធយមររស់អរិេិជនមានចារ់េី ៣០០.០០ ដុល្លា រ រហ៉ូរដល់ ១០, ០០០.០០ដុល្លា រ ឬសមម៉ូលនឹងប្បាក់្
ពរៀល មានសាច់ប្បាក់្ពផទរច៉ូលសររុ KHQR (បាគង) ចំនួន ៦០០.០០ ដុល្លា រក្នុងមួយខខ ខេមទំាងទ្ទួ្ល
ប្ររិររតិការេីធនាគារដណទ្ពលើសេី ៣ ដង ។ អប្ាការប្បាក់្ខពស់រំផុរគិរជាទឹ្ក្ប្បាក់្រហ៉ូរដល់ ១៥.០០ 
ដុល្លា រក្នុងមួយខខ។ 

 ចំនួនប្ររិររតិការមិនអាចរមួរញ្ច៉ូ លជាមួយគណ្នីរួមពផសងពទ្ៀរររស់អរិេិជនបានពទ្។ 



 សប្មារ់រង្វា ន់រខនែម ៥0 ដុល្លា រ ១០ ដុល្លា រ និង ៥ ដុល្លា រជាពលខក្៉ូដរញ្ជ៉ូ លទឹ្ក្ប្បាក់្ខសលការ អនក្
ឈ្នេះនឹងប្រូវបានប្រកាស ពហើយពលខក្៉ូដ PIN នឹងប្រូវបានពផញើាម SMS ។ អរិេិជននីមួយៗមានសិទ្ធិ
ច៉ូលរមួជាពរៀងរាល់ខខពេញមួយរយៈពេលណនប្រូម ៉ូសិន។ អរិេិជនមាន ក់្ៗអាចឈ្នេះបានប្រឹមខរ ៣ ដង
រ ុពណាណ េះសប្មារ់រយៈពេលប្រូម ៉ូសិនទំាងម៉ូល។ 

 ប្ររិររតិការររស់អនក្ពផញើដ៉ូចគាន អាចរារ់បានខរមាន ក់្រ ុពណាណ េះក្នុងមួយណេៃ។ CUBC នឹងេិនិរយពមើលប្ររិររតិ
ការទំាងអស់ ក្នុងក្រណី្មានភាេមិនប្រប្ក្រីណាមួយពក្ើរព ើង។ 

 រុគគលិក្ររស់ CUBC មិនមានសិទ្ធិទ្ទួ្លបានការប្រូម ៉ូសិនពនេះពទ្។ 
 CUBC រក្ាសិទ្ធិក្នុងការដក្សិទ្ធអរិេិជនពចញ ប្រសិនពរើរក្ព ើញការខក្ាងរនាំ។ 
 ខផនក្ពសវាក្មមអរិេិជនររស់ CUBC នឹងទាក់្ទ្ងអនក្ឈ្នេះាមរយៈពលខទ្៉ូរសេទ ០២៣ ៨៨ ៥៥ ០០/

០៦៩ ៨៨ ៥៥ ០០។ ពដើមបីជ៉ូនដំណឹ្ងប្រសិនពរើអរិេិជនឈ្នេះរង្វា ន់។ 
 សប្មារ់អនក្ឈ្នេះខដល CUBC មិនអាចទាក់្ទ្ងបានរី (៣) ដងជារ់គាន  អនក្ឈ្នេះពនាេះនឹងប្រូវចារ់ទុ្ក្ថា

មិនមានសុេលភាេ ពហើយរង្វា ន់នឹងប្រូវបារ់រង់។ 
 រង្វា ន់នឹងប្រូវបានប្រគល់ជ៉ូនពៅទី្សាន ក់្ការក្ណាត លររស់ ធនាគារ កាពេយ៉ូណណ្ធីរ (ពខមរ៉ូឌា) ម.ក្ 

ជាមួយនឹងភសតុាងប្រឹមប្រូវ សប្មារ់ទ្ទួ្លយក្រង្វា ន់។ អរិេិជនឈ្នេះរង្វា ន់ប្រូវភាជ រ់មក្ជាមួយន៉ូវអរត
សញ្ញា ណ្រ័ណ្ណ (NID) ចារ់ពដើមឬឯក្សារចារ់ពផសងៗ ខដលរញ្ញជ ក់្អរតសញ្ញា ណ្ររស់គារ់ ពដើមបី
ទ្ទួ្លបានរង្វា ន់។ ប្រសិនពរើអរិេិជន មិនបានផតល់ឯក្សារប្រឹមប្រូវពដើមបីរញ្ញជ ក់្េីភាេជាមាច ស់គណ្នី
ររស់គារ់ពទ្ ពនាេះរង្វា ន់នឹងប្រូវចារ់ទុ្ក្ជាពមា ៈ។ ពដើមបីពជៀសវាងការសងស័យ េ័រ៌មានលមអិរអំេីឯក្
សារអរតសញ្ញា ណ្ខដលផតល់ពោយអរិេិជនប្រូវខរេិរនិងប្រូវគាន  ជាមួយនឹងេ័រ៌មានលមអិរខដលបាន
រញ្ច៉ូ លពៅក្នុងគណ្នី CUBC ។ រនាទ រ់មក្ ធនាគារនឹងោក់្ប្បាក់្រង្វា ន់ពៅក្នុងគណ្នី CUBC ររស់
អរិេិជនក្នុងរយៈពេល ០៧ ណេៃណនណេៃពធាើការ។ 

 សប្មារ់អនក្ឈ្នេះរង្វា ន់ខដលមិនសែិរពៅក្នុងទី្ប្ក្ុងភនំពេញ អរិេិជនប្រូវខរពៅកាន់សាខា  CUBC ណា
ខដលពៅជិររំផុរពដើមបីយក្រង្វា ន់។ 

 ក្នុងក្រណី្អនក្ឈ្នេះជាគណ្នីរួម អនក្ឈ្នេះប្រូវមក្ទ្ទួ្លយក្រង្វា ន់ពៅទី្សាន ក់្ការ 
ក្ណាត លររស់ CUBC ឬសាខាាមពខរត ពោយខផអក្ពលើលក្ខខណ្ឌ ររស់អរិេិជនពៅពេលពរើក្គណ្នី
ជាមួយ CUBC ។ 

 រាល់ការចំណាយខដលពក្ើរព ើងពោយការចារ់រង្វា ន់ ខផអក្ពលើការឈ្នេះរង្វា ន់ រួមរញ្ច៉ូ លេនធ ការដឹក្
ជញ្ជ៉ូ ន និងការគិរណេាពផសងពទ្ៀរជាទំ្នួលខុសប្រូវររស់អរិេិជនខដលឈ្នេះ។ 

 ធនាគារ កាពេយ៉ូណណ្ធីរ (ពខមរ៉ូឌា) ម.ក្ ស៉ូមរក្ាសិទ្ធិក្នុងការរពង្វហ េះព ម្ េះ និងរ៉ូរេរររស់អនក្ឈ្នេះ
ពៅក្នុងរណាត ញសងគម និងផសេាផាយជាសាធារណ្ៈ។ 

 ការខក្ខានក្នុងការអនុវរតាមប្រការខដលបានខចងខាងពលើនឹងប្រូវចារ់ទុ្ក្ជាពមា ៈពហើយគាម នការផតល់
ជាប្បាក់្ឬវរែុជំនួសនឹងផតល់ជ៉ូនទំាងស្សុងឬពោយខផនក្ព ើយ។ 



 ក្នុងក្ប្មិរខដលអនុញ្ញា រពោយចារ់ និងរទ្របញ្ារតិ និងពដើមបីការពារផលប្រពយជន៍អាជីវក្មមស្សរ
ចារ់ររស់ធនាគារ កាពេយ៉ូណណ្ធីរ (ពខមរ៉ូឌា) ម.ក្ ពយើងខញុំស៉ូមរក្ាសិទ្ធិប្គរ់យ ងក្នុងការសពប្មចចិរត
រញ្ច រ់ក្មមវធីិប្រូម ៉ូសិន ប្េមទំាងការផ្ទា ស់រត៉ូរ រខនែម ឬលុរពចាលពៅពលើលក្ខខណ្ឌ នានាពោយមិន
ចំាបាច់មានការជ៉ូនដំណឹ្ងជាមុន ឬការយល់ប្េមេីអរិេិជន។ 

 ធនាគារ កាពេយ៉ូណណ្ធីរ (ពខមរ៉ូឌា) ម.ក្ ចំការ់រក្ាសិទ្ធិក្នុងការរក្ស្សាយរញ្ញហ ណាមួយខដលមិន
បានខចងក្នុងលក្ខខណ្ឌ ពនេះ។ 

 ធនាគារ កាពេយ៉ូណណ្ធីរ (ពខមរ៉ូឌា) ម.ក្ នឹងខិរខំប្រឹងខប្រងពោេះស្សាយន៉ូវវវិាទ្ខដលអាចពក្ើរមាន
ព ើងទាក់្ទ្ងនឹងប្រូម ៉ូសិនពនេះ ឱយអស់េីលទ្ធភាេស្សរាមពគាលការណ៍្ររស់ធនាគារ។ សប្មារ់
េ័រ៌មានរខនែមស៉ូមច៉ូលពៅកាន់ពគហទំ្េ័រផា៉ូវការររស់ធនាគារ កាពេយ៉ូណណ្ធីរ (ពខមរ៉ូឌា) ម.ក្ 
www.cathaybk.com.kh/ ឬពល្លក្អនក្អាចទាក់្ទ្ងមក្កាន់ប្ក្ុមការង្វរខផនក្ពសវាអរិេិជនររស់ពយើងខញុំ
ាមរយៈពលខទ្៉ូរសេទ៖ ០២៣ ៨៨ ៥៥ ០០/០៦៩ ៨៨ ៥៥ ០០។ 

 


